1. Bienlire les instructions encerclées & ensuite cliquez sur choisir la date et heure

Déconnexion

VETE, 8o oy A . P
SR  Clinique vétérinaire du Comté

&

DU COMTE 14 Rue du Colléae P={ nwuge, QL won <z, C-"da

Connecté avec domelinfo@gmail.com

Réservation de rendez-vous

0 2 ] .

DETAILS DISPONIBILITE CONFIGURER RESUME

Le glendrier pour la prise de rendez-vous médicaux en ligne ou en présentiel n'est pas endQre

Nous vous invitons & procéder & la création de dossier en ligne pour avoir accés au calendrier

de rendez-vous dés qu'il sera disponible. Visites populaires

** Ne créez qu'un seul animal @ l'ouverture du dossier pour éviter de payer les frais
d'ouverture de dossier de 20$ en double **Vous pourrez créer autant d'animaux que vous le
souhaitez par la suite.

Ouverture de dossier client v

Acompte.: 23.00 CAD

--> Vérifiez vos courriels indésirables lors de la vérification du code par courriel T
Cette inscription est seulement pour
I'OUVERTURE DE DOSSIER CLIENT. Le lien vers

Afficher plus v

@ Pour confirmer ce type de rendez-vous, un 23.00 CAD est requis.

Choisissez la date et I'heure

Qe VETER,

Réception
Info Vet Du Comté

MT

Heures d'ouverture @elUYZ3g¥/AIN2VAN Coordonnées

LUNDI 09:00 - 20:00 % +14188736525
MARDI 09:00 - 20:00 & info@vetducomte.ca

2. Sélectionner réception ainsi qu’une date et heure

S —

Déconnexion

Combien d'animaux faut-il inclure ?

Réservation de rendez-vous Connecté avec domelinfo@gmail.com 1 Animal

° @ 3 4 Choisissez la date et l'heure

DETAILS DISPONIBILITE CONFIGURER RESUME

LUN.
JANV. 12

MER JEU. VEN. SAM, >
.13 JANV. 14 JANV.15 JANV. 16 JANV.17

Ouverture de dossier client

n8 125 n7 Aucun

Personnel 86

. crén disponible disponible disponible disponible créneau
Tout le personnel Recenton di di ibl
P Info Vet Du Comté Ispy isponible
11:50am 9:35AM 9:15aMm 9:204M
Combien d'animaux faut-il inclure ? 15540 9:45: 9:30m 9:401
1 Animal
10:404m 9:504m 9:35aMm 9:504m
Choisissez la date et I'heure 12:30°1 10:45:m 9:55:m 9:40am 9:55am
DIM. LUN. MAR. MER. JEU VEN. SAM N 12:35pm 10:504m 10:054m 9:504m 10:1041
< JANV.TI JANV. 12 JANV. 13 JANV. 14 JANV. 15 JANV. 16 JANV.17
v
Aucun 86 103 ns 125 n7z Aucun
créneau disponible disponible disponible disponible disponible créneau
disponible disponible

M:504M 10:154m 9:354M 9:154m 9:204M
X X [ < Modifier le type de rendez-vous

N:554m 10:204m 9:454m 9:304m 9:401Mm




3. Pour continuer vous devez-vous inscrire

Vous n'étes actuellement pas connecté

Vous n‘avez pas encore de compte(? Inscrivez-vous maintenant
Email

Entrez votre e-mail ici Entrez votre mot de passe ici ®

Mot de passe oublié ? .
PR Annuler Connexion
Réinitialiser le mot de passe

4. Entrezvos informations personnelles

Créer un nouveau compte x
® : ;
CLIENT DETAILS DU PATIENT CONFIRMER
Email Téléphone
Entrez votre adresse e-mail Select.. v
Prénom Nom de famille
Ajoutez le prénom Ajoutez le nom de famille
Mot de passe Confirmer le mot de passe
Entrez votre mot de passe O Entrez votre mot de passe ®
(® Les mots de passe doivent comporter au moins huit caractéres
Adresse (i)
Commencez & taper et sélectionnez I'adresse dans la liste
Vous ne trouvez pas la bonne adresse ? Rechercher sur la carte.
Détails de I'adresse (facultatif)
Veuillez inclure d'autres détails tels que le batiment, I'étage, lappartement, etc.
How Did You Hear About Us? (facultatif)
Sélectionner une option v

Je suis d'accord avec le Conditions générales et le Politique de confidentialité.

Avez-vous un compte ? A
. Continuer
Connexion



5. Entrez ensuite les informations d’UN SEUL de vos animaux de compagnie. N’ajoutez pas tous vos
animaux a cette section ce sera plus tard dans votre portail client gu’il sera possible de les
enregistrer tous. De cette fagon, vous n’aurez qu’un seul frais d’ouverture de dossier a payer de
20.00$. A noter que nous traitons uniquement les chiens et chats.

Créer un nouveau compte

o ®

CLIENT DETAILS DU PATIENT
Plus d'oniNA Nimcux

Nom du patient

Ajouter un nom d'animal

Race

Sélectionner une option

Sexe

Sélectionner une option

Espéces
Sélectionner une option
Age v
Années

Statut reproductif

Sélectionner une option

Mois

Estimé

Jours

Couleur (facultatif)

Ajouter une couleur

Avez-vous un compte ?

’ Retour Continuer
Connexion

6. Vous recevrez ensuite un courriel de confirmation par courriel, vérifiez dans vos indésirables
comme c’est un 1¢" envoi. Vous pouvez inscrire le code regu par courrielici ou cliquer sur
confirmer dans celui-ci!

Créer un nouveau compte

o o ®

CLIENT DETAILS DU PATIENT CONFIRMER

Un courriel de confirmation a été envoyé. Veuillez saisir le code de confirmation figurant dans I'e-mail dans le champ ci-dessous.

Code de confirmation

— [ Saisissez le code que vous avez regu ]

Renvoyer le code de confirmation Confirmer



7. Allez ensuite sélectionner votre animal et cliquer sur voir le résumé en bas a droite en rouge !

Réservation de rendez-vous Connecté avec chalettotem@gmail.com
o o ® :
DETAILS DISPONIBILITE CONFIGURER RESUME

LUN Ouverture de dossier client

12 M50 5 mir
JANV. P N 3 2 " P
(@ sélectionner des services supplémentaires pour cette visite

‘s Réception
“cow  Info Vet Du Comté

Sassie v

Raison de la visite

< Modifier la date et 'heure

8. Cette action vient configurer le tout et ensuite cliquer sur payer et confirmer.

Réservation de rendez-vous

DETAILS DISPONIBILITE

Connecté avec chalettotem@gmail.com

o ®

CONFIGURER RESUME

LUN Ouverture de dossier client

12 150 5min
JANV.
avm, Réception

3

Jow Info Vet DuComté
Sassie

Pour ce rendez-vous, vous devez payer 'lacompte suivant:

@ Payment Deposit ~ 23.00 CAD

< Modifier la configuration du rendez-vous Payer et confirmer




9. Vous serez ensuite redirigé a cette page pour compléter les informations de paiement. Vous ne
devriez avoir qu’un seul frais de 23.00$, si ce n’est pas le cas, vous avez probablement ajouté

plusieurs animaux a votre dossier, vous pouvez revenir en arriere ajuster le tout pour ne pas payer
plusieurs frais.

Clinique vétérinaire du Comté

Appointment deposit.

23.00 CAD

& Card
Card number

1234 1234 1234 1234
Expiration date Security code

MM/ YY cve =
Country Postal code

Canada v M5T 1T4

Save payment details for future purchases

Pay

By proceeding, your appointment request will be sent to the clinic.

powered by DIGITAIL

10. Vous allez ensuite recevoir ce message de confirmation et nous vous enverrons un courriel avec
la facture et le regcu de paiement lorsque votre compte sera approuvé dans notre systeme.
*** Sjvous n’avez pas fait toutes ces étapes, vous n’étes pas réellement inscrits ***

[ =N

Your payment was successful!
Appointment deposit.

Thank you for your payment.

Explore Digitail App - your pet’s digital health card!




11. Vous pouvez ensuite aller télécharger Uapplication mobile via le lien en rouge : explore Digitail
App ou bien en scannant le code QR ci-bas, c’est a cet endroit que vous pouvez compléter votre
dossier, ajouter tous vos animaux, mettre a jour vos informations, etc...

[ N

Your payment was successful!

Thank you for your payment.

12. Vous devriez avoir dans votre boite courriel, une fois que nous avons approuvé votre dossier, les 3
courriels suivants : confirmation d’ouverture de votre compte / votre recu de transaction / votre
facture d’ouverture de dossier avec nous.

Q  Rechercher dans les courriels 3= ® & 4

B @ 0 @ [} 1-5surs

& Principale © Promotions 2, Réseaux sociaux @ Mises ajour

Clinique vétérinair. Clinique vétérinaire du Comté - Facture pour Sassie du 01-09-2026 - Bonjour, Veuillez trouver ci-joint la facture p... 13h 06
&8 Facture_Cliniqu...

Clinique vétérinair. Votre recu de paiement de Clinique vétérinaire du Comté - Bonjour, Veuillez trouver ci-joint le recu de paiement p... 12h 54
& Recu-01-09-20...

Clinique vétérinair. Clinique vétérinaire du Comté - Your new account is ready! - Dear melyna, Your journey to a simpler and more joyful p... 12h 45

.
Bien joué ! &
Vous faites maintenant partie de notre clientéle.

Merci sincérement pour votre confiance, nous sommes ravis de vous accompagner !



Petit mot de l'équipe!

Nous tenions a prendre un moment pour nous excuser si certaines sections de notre plateforme sont
actuellement offertes uniquement en anglais.

Nous avons fait le choix d’un nouveau logiciel qui est encore en période d’ajustement afin de pouvoir offrir
une expérience compléte en francais. Tout n’est pas encore parfait, mais le frangais s’en vient trés
bientdt, promis!

Merci sincerement pour votre compréhension et votre patience pendant cette transition. Nous travaillons
fort pour vous offrir la meilleure expérience possible.

Au plaisir,
L’équipe de la Clinique vétérinaire du Comté



